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Accién formativa Seleccion y formacion del equipo comercial

Area Profesional Compraventa

Familia Profesional  Comercio y marketing

Modalidad Teleformacion

Horas 35 Horas

Objetivos
Adquirir conocimientos referentes a los procesos para configurar un equipo comercial,
incluyendo la seleccidn, la formacion y el disefio de planescarrera.

Informacion

Curso subvencionado para trabajadores ocupados del sector Servicios a Empresas, que
mejorara tu cualificacion y competitividad. Para acceder a este curso no se requiere ningun
nivel de formacion previo.

Contenidos
1. EL EQUIPO COMERCIAL DENTRO DE LA EMPRESA 2.3. Estrategias y tipos de entrevistas.
1.1. Organigrama de la empresa. 2.4. Andlisis de los candidatos.
1.2. Gestién del Equipo comercial o fuerza de ventas. 2.5. Comprobacién de referencias.
1.3. Descripcion de los puestos de trabajo. 3. FORMACION DEL EQUIPO COMERCIAL
1.4. Profesiograma de los puestos de trabajo. 3.1. Plan de formacion del departamento comercial.
1.5. Planes de carrera. 3.2. Formacion en captacion.
2. SELECCION DEL EQUIPO COMERCIAL 3.8. Formacién en fidelizacion.
2.1. Clasificacién de las candidaturas. 3.4. Formacion en recursos para el trato con clientes.

2.2. Seleccion de curriculums.

@ © @

SGS 7 SGS 7 SGS

952 330 011 | www.maudestudio.com | servicios@maudestudio.com o @ O Q


mailto:servicios%40maudestudio.com?subject=
https://www.facebook.com/maudestudio/
https://www.linkedin.com/company/maude-studio/?originalSubdomain=es)
https://twitter.com/maudestudio?lang=es
https://www.instagram.com/maudestudio_/
https://www.youtube.com/channel/UCcY3M3VdNqg7p3fSEMM5RVQ/
http://www.fundacionmaude.com/

